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Vazena kolegyné, vazeny kolego,

Uspéch a reputace skupiny Ypsomed (déle Ypsomed)
zavisi pfimo na tom, jak se budeme chovat k nasim
zékaznikdim, obchodnim partnerdm a akcionardm, ale také
v0ci sobé navzdjem. Vysokou vykonnostni Grovni ve vdech
nasich ¢innostech a poctivym, otevienym a odpovédnym
jednanim posilujeme dtvéru, kterou do nas nasi zéakaznici,
obchodni partnefi a akcionari vkladaji.

pravidla, kterymi se mame fidit pfi naSem kazdodennim
jednani a rozhodovani.

Prevezméte odpovédnost a prispéjte k prosazovani nasich
hodnot. Budte pfikladem a upozomeéte své spolupracovniky,
pokud nerespektuji nase hodnoty a zasady fizeni, nebo kdyz
mate pochybnosti o urc¢itém chovani.

Jako vedouci pracovnik postupujete pfi svych rozhodnutich
podle kodexu chovani a motivujete své spolupracovniky,
aby podle néj jednali.




g Socialni odpovédnost

Dodrzovani zakonnych ustanoveni

Dodrzujeme zékony a nafizeni zemi, ve kterych plsobime.
Respektujeme regionalni odliSnosti kulturnich a socialnich
zvykU v souladu se zakony a nasimi hodnotami.

Je odpovédnosti kazdého jednotlivce, aby se informoval
o platnych zakonech, nafizenich a také kulturnich a
socialnich zvycich.

Zdravi a bezpecnost

Chranime zdravi a blaho sebe, nasich bliznich a Zivotniho
prostredi, fidime se pfislusnymi predpisy a zékony na ochranu
zivotniho prostredi a také internimi pokyny, plnime Ukoly a
dodrzujeme postupy. Pri svych rozhodnutich zohlednujeme
vliv na Zivotni prostfedi a na spolec¢nost. Zachazime
zodpovédné a Setrné s nasimi zdroji. Jejich udrzitelnost
povazujeme za Sanci prispét ke zdravému a dlouhému
zivotu.

Orientujeme se na potieby pacientll a zéakaznikd a
prispivame inovativnimi, snadno pouzitelnymi a spolehlivymi
produkty k co nejlepsi kvalité Zivota.




o Jednani v pracovnim prostredi

Respekt a ucta

Rozsifovani o nové dcefiné spole¢nosti v zahranici, pfinasf
do nasi spole¢nosti kulturni rozmanitost a jsme hrdf

na to, ze prosazujeme své uspechy diky novym myslenkam.
S nasimi spolupracovniky, zakazniky i obchodnimi partnery
jedname poctivé, ¢estné a uctivé. Respektujeme osobnost
nasich protéjskl a vyhybame se jakékoli formé diskriminace
Ci obtézovani. Netolerujeme diferenciaci na zakladé pohlavi,
plvodu, jazyka, nabozenstvi nebo sexudlni orientace, véku
nebo zvlastnich osobnich znakd.

Podporujeme rovnopravnost a rovnost Sanci u vSech
spolupracovnikd a jedname s nimi s Uctou a respektem.

Komunikace

Udrzujeme s nasimi zakazniky, obchodnimi partnery,
akcionari a spolupracovniky transparentni, upfimnou

a otevienou komunikaci. Zde dodrzujeme nasledujici zasady:
jednoznacnost, srozumitelnost, individualni pfistup,
prizpUsobeni adresatovi.

Nasi pisemnou korespondenci a dokumentaci koncipujeme
srozumitelné a dbame na spravny a kultivovany jazyk.
Pritom se soustfedujeme na podstatné.

Integrita

Podplaceni a kazdou jinou formu korup&niho jednani co
nejostreji odsuzujeme a predchazime takovym situacim
pomoci transparentnosti a poctivosti. Zejména pfi jednani
s medicinskymi odborniky a zdravotnickymi zafizenimi
respektujeme oborové kodexy prislusnych zemi.

Pokud maji na nase obchodni jednani vliv osobni zajmy
nebo vztahy, tuto skute¢nost zverejnime. Spolu s vedoucimi
pracovniky provadime prislusna opatreni k potlaceni
moznych konfliktd.




Jednani s nasimi zakazniky
Snazime se o dlouhodobé vztahy s nasimi zakazniky,

které jsou zalozeny na otevienosti a spolehlivosti dodavek.

Presvédcujeme je pomoci nasich inovativnich a kvalitnich
produktl a profesionalnim jednanim vytvarime zaklady pro
davéru.

Slibujeme pouze to, co mizeme dodrzet, stanovujeme

priority a zajistujeme proaktivni a srozumitelnou komunikaci.

Jednani s dodavateli a konzultanty

Vztahy s nasimi dodavateli a konzultanty jsou zalozeny na
dlvére a respektu. Predpokladame, Ze nasi obchodni
partnefi dodrzuji zékony a berou vazné svou odpoveédnost
ke spolupracovnikiim, spolecnosti a Zivotnimu prostred.
Dodavatelé a konzultanti s vybornou povésti si zaslouzi nasi
davéru.

Jednani s konkurenty

S nasimi konkurenty udrzujeme vécné a slusné styky

a respektujeme ochranu vlastnickych prav. Profesionalnim
obchodnim jednanim se distancujeme od jakéhokoli
chovani, které by mohlo znemoznit, omezovat nebo
narusovat volnou soutéz.

Konkurenéni vyhody ziskavame inovativnimi produkty,
vysokymi standardy kvality a vykonnosti a rovnéz estnym
a kompetentnim jednanim.

B Zachazeni s majetkovymi hodnotami

Dbame na veskery majetek spolecnosti, chranime jej a
zachazime s nim zodpovédné a opatrné.

DusSevni vlastnictvi
Identifikujeme nase dusevni vliastnictvi a v pfipadé potreby
jej vhodnymi opatrenimi chranime.

Duvérnost

Obchodni tajemstvi, divérné informace nasich obchodnich
partner( a osobni Udaje véetné zdravotnich Udajd
vyuzivame v souladu s pravnimi pfedpisy a pouze za nutnym
Ugelem. Zadné divérné informace nesdélujeme nedovole-
nym zpUsobem tfetim stranam, jako jsou napt. zékaznici,
dodavatelé a rodinni pfislusnici.

Daveérné informace nikdy nevyuzivame pro vlastni tcely

a nepouzivame je k doporuceni ke koupi Ci prodeji cennych
papird spole¢nosti Ypsomed Holding AG nebo jinych
spole¢nosti.

Elektronické komunikaéni prostredky pouzivame zodpovédné
a svédomité a vyhybame se rizik(m pfi online ¢innostech.




B Dodrzovani norem a jejich zavedeni

Dodrzovani norem a Skoleni

Tento kodex chovani je soucasti pracovni smlouvy. Nalez-
nete jej na intranetu a na domovské strance spolec¢nosti
Ypsomed.

Prostrednictvim vhodnych funk&nich skoleni a pomoci dalsich
materiald zvySujeme nasi citlivost na spravné chovani.
Skolent jsou pro nas povinna a pravidelné se jich U¢astnime.
Nasi vedouci pracovnici, personalni oddéleni a pravni
oddéleni odpovidaji na otazky tykajici se kodexu chovani a
jsou spolupracovnikiim k dispozici jako konzultanti.

Nespravné chovani

Pokud zaznamename situace a pfipady, které porusuji tento
kodex chovani, miizeme se obratit na nase vedouci pracovniky,
personalni oddéleni, manazera a/nebo pravni oddélenti.

Ve spolecnosti Ypsomed péstujeme otevienou podniko-
vou kulturu, ktera je podeprena oboustrannou divérou.
Spolupracovnici, ktefi v dobré vite ohlasi domnélé nespravné
chovani, se nemusi obavat zadného osobniho postihu.
Odpovédna mista berou vSechna hlaseni velmi vazné a zaby-
vaji se jimi v nejvySSi mozné mire diskrétné.

Vedeni podniku netoleruje zadna poruseni kodexu chovani
ani platnych pravnich predpist. Provinivsi se spolupracov-
nici musi pocitat s civilnimi, trestnépravnimi i pracovné-
pravnimi disciplinarnimi postihy, pfipadné az s propusténim.

Nabyti platnosti

Tento kodex chovani byl schvalen spravni radou dne

8. bfezna 2018 a vstupuje v platnost ke dnu 1. dubna 2018.
Nahrazuje kodex chovani z 1. ledna 2010.
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